Консультирование контролируемых лиц осуществляется Главой Рубцовского сельсовета Рубцовского района Алтайского края, уполномоченным осуществлять муниципальный  контроль в сфере благоустройства, по телефону, посредством видео-конференц-связи, на личном приеме либо в ходе проведения профилактических мероприятий.
Личный прием граждан проводится главой сельсовета, уполномоченным осуществлять муниципальный  контроль в сфере благоустройства.
Консультирование осуществляется в устной или письменной форме по следующим вопросам:
1) компетенция контрольного органа;
2) организация и осуществление муниципального контроля;
3) порядок осуществления профилактических, контрольных (надзорных) мероприятий, установленных Положением;
4) применение мер ответственности за нарушение обязательных требований.
Консультирование контролируемых лиц в устной форме может осуществляться также на собраниях и конференциях граждан.
Консультирование в письменной форме осуществляется в следующих случаях:
1) контролируемым лицом представлен письменный запрос о представлении письменного ответа по вопросам консультирования;
2) за время консультирования предоставить в устной форме ответ на поставленные вопросы невозможно;
3) ответ на поставленные вопросы требует дополнительного запроса сведений.
            В ходе консультирования не может предоставляться информация, содержащая оценку конкретного контрольного мероприятия, решений и (или) действий должностных лиц, уполномоченных осуществлять муниципальный контроль в сфере благоустройства, иных участников контрольного мероприятия, а также результаты проведенных в рамках контрольного мероприятия экспертизы, испытаний.
             Консультация по вопросам осуществления муниципального контроля в сфере благоустройства проводится в Администрации Рубцовского сельсовета Рубцовского района Алтайского края по адресу: 658256, Алтайский край, Рубцовский район, п. Зеленая Дубрава, ул. Школьная, 19, режим работы: понедельник - четверг с 08-00 час до 16-40 час, пятница с 08-00 час до 16-00 час, перерыв на обед с 12-30 час до 14-00 час. Телефон для получения консультации 8 (38557) 76-343.
             Для получения консультации в письменном виде заявитель направляет свои вопросы по адресу: 658256, Алтайский край, Рубцовский район, п. Зеленая Дубрава, ул. Школьная, 19,  e-mail: sekretar_rub@mail.ru
               Консультирование контролируемых лиц и (или) их представителей осуществляется в письменной форме при их письменном обращении либо их обращении в электронной форме в сроки, установленные Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
Консультирование по однотипным обращениям контролируемых лиц и их представителей осуществляется посредством размещения на официальном сайте Администрации Рубцовского района в разделе «Сельские поселения. Рубцовский сельсовет» в сети «Интернет» письменного разъяснения, подписанного Главой сельсовета, без указания в таком разъяснении сведений, отнесенных к категории ограниченного доступа.

